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Oversigt

1. Indholdet i pakken

Robotstgvsuger og moppe x1 Basestation x1
(omtales herefter som “robot”)

© ) © AN

Moppeenhed x2 Sidebgrste x2 Renggringslgsning x1
Moppeklud inkluderet

Sezviz
Ouiekstar cuide

Renggringsvaerktgj Kamerasticker x1 Strgmledning x1 Startvejledning x2 Lovgivningsmaessige
x1 oplysninger x1




2. Grundlaeggende oplysninger

Robot
MIK
Kofanger
* Taend/sluk-knap & LED-
indikator
Nulstillingsknap *
Robottens gverste
daeksel
Lysindikator for
wi-fi
Stgvbeholder
Filter
Stgvbeholder
Afbryder

Tryk og hold i 4 sekunder

Teend/sluk robotten

Tryk én gang Start/pause opgaven
Tryk do gange Afslut opgaven og vend tilbage til basestationen
Tryk tre gange Aktiver/deaktiver bgrnesikring (aktiver venligst bgrnesikringsfunktionen i

EZVIZ-appen pa forhand)

LED-indikator

- Orange || standbytilstand pa grund af lavt batteri/ opgave pauseret

- Red Fejl eller undtagelser, tjek venligst meddelelsen pa EZVIZ-appen
- Bla Ved patruljeinspektion/fjernvideo

— Hvid Fungerer korrekt

Reset-knap

Tryk og hold i 4 sekunder

Robot klar til netvaerkskonfiguration

Tryk og hold i 10 sekunder

Gendan til fabriksindstillinger og genstart robotten




LDS LiDAR

Spotljus

Infrargd Hindringssensor

Kantsensor

RGB-kamera

Forhindringssensor

Ladekontakt
pr— )| D == Vandindtag
Port til stgvopsamling = ——
= —
Hgjttaler \] ] [ I/" Luftudtag

Trappesensor x4

Universalhjul

Underlagssensor
Sidebgrste x2

Hovedbgrste

Kgrehjul x2

Moppeenhed x2
(Moppeklud og
moppebeslag)



Basestation

Snavset vandtank

Beholder til rent vand

Stgvopsamlingsboks

(Stevpose inkluderet)

Betjeningspanel/LED-indikator *

press 35
B Gigiea D

0 88 IO

Shortcuts Start/Pause Exit/Recall
Press 3s:sink Clean

Betjeningspanel

Du kan aktivere genvejskommandoerne ved at udfgre en af fglgende: tryk én
88 Genveje gang, tryk to gange eller tryk og hold i 3 sekunder. Sgrg for, at kommandoerne er
konfigureret i EZVIZ-appen pa forhand.
+ Tryk én gang: Start/pause opgave
I> Start/Pause |, Tryk i fire sekunder: Afslut opgaven
* Tryk én gang: Robot afslutning/tilbagevenden Base Station
m Udkald/ + Tryk i fire sekunder. Start vask af Base Stationens vask, Base Stationen vil sprgjte
i Indkald vand efter Robotten forlader.
* Tryk og hold nede i 3 sekunder igen Basestationen vil udtreekke beskidt vand.
. Tryk i fire sekunder: Aktiver/deaktiver bgrnesikring
15+ ’m Barnelas Aktiver fgrst bgrnesikringsfunktionen i EZVIZ-appen
LED-indikator
- Orange | Sma undtagelser
- Red Undtagelser, tjek venligst meddelelsen pa EZVIZ-appen
(o= Hvid Fungerer korrekt




Moppeplatform

Stgvsugningsport

Bundkar
Filterplade

Vandsensor x2

Opladningsskinnex2

il Handtag

Strgmport

Teetningsring

Filter

Beholder til rent vand Snavset vandtank



Startvejledning

1. Klarggring

Brug ikke robotten i et miljg med trapper (hvis det er uundgaeligt, brug en
gelaender).

Fjern eventuelle forhindringer pa gulvet inden brug.

Hold basestationen og robotten vaek fra varmekilder, fx kaminer, ovne, radiatorer
eller varmeapparater.

2. Tilslut stremforsyningen til basestationen

o + Det anbefales at placere basestationen pa et fladt, lyst flisebelagt gulv i stedet for et
teeppe eller traegulv for at undga at fugte dem.
+ Placer ikke basestationen i fugtige, regnfulde eller direkte sollysomrader, da det kan
forarsage skade pa robotten, eller robotten kan ikke vende tilbage til basestationen.

1. Placer basestationen pa et vandret gulv mod vaeggen.
2. Tilslut basestationen og stikkontakten med strgmkablet, og basestationen vil
starte automatisk.

>5cm(0.164)

>5cm(0.164")
>80cm(2.62')




3. Aftagning af skjolde

Fjern beskyttelsesfilmene pa begge sider af frontkofangeren og alle
beskyttelsesfilmene pa bade robotten og basestationen.

—~

Remove
Before Uss‘

4. Pafyldning af rent vand

1. Tag den rene vandtank ud.

' )

| 7

' )

@ - Tilfgj ikke varmt vand, ellers kan enheden blive beskadiget.
+ Tilfgj ikke vand filtreret af vandrensningsanlaeg. Det anbefales at tilsaette vand fra
hanen.
+ Vandet ma ikke overstige den maksimale vandniveau-linje.



5. Installer renggringsmiddel

1. Fjern beskyttelsesfilmen og forseglingen pa toppen af renggringsmiddelflasken.

2. Tag den beskidte vandtank ud.

- J

3. Placer flasken med renggringsmiddel og skub den indad, og seet derefter den
beskidte vandtank tilbage.

o J

@ : Trykrenggringsmiddel-flasken pa plads under installationen.
+ Brug ikke andre steriliserings- eller renggringslgsninger, der ikke er produceret af EZVIZ,
da enheden ellers kan blive beskadiget.



6. Installer sidebgrster og moppeenheder

1. Juster sidebgrsterne med punktet som vist pa figuren, og tryk dem ned. Nar du
harer et "klik", er de installeret korrekt.
2. Justér moppeenhederne med det magnetiske punkt.

7. Robotopladning

Placér robotten foran basestationen, og tryk derefter pa @ pa betjeningspanelet.
Robotten vil kgre ind i basestationen og begynde opladning.

@ Det anbefales at placere robotten inden for 50 cm foran basestationen for at undga
opladningsfejl.

. J

@ Nar robotten bruges forste gang, skal den oplades fuldt (ca. 5-7 timer) for at kunne fungere
normalt. Indikatoren Q) slukker, nar robotten er fuldt opladet.




8. Hent appen EZVIZ

1. Slut din mobiltelefon til 2,4 Ghz (foreslaet).

2. Hent og installér appen EZVIZ ved at sgge efter "EZVIZ" i App Store eller Google
Play™.

3. Abn appen, og opret en EZVIZ-brugerkonto.

(B4
[ 4

Appen EZVIZ
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Hvis du allerede bruger appen, skal du sikre dig at have den nyeste version. Hvis du vil finde
ud af, om der er en opdatering tilgaengelig, skal du ga til App store eller Google Play™ og
s@ge efter “EZVIZ".

9. Fgj robotten til appen EZVIZ

1. Log ind pa din konto med appen EZVIZ, og tryk pa ikonet til tilfgjelse af enheder,
hvorefter skaermen til scanning af QR-kode vises.

2. Tryk og hold robotens teend/sluk-knap nede i 4 sekunder, indtil den starter.

3.Abn robotens gverste deeksel, scan QR-koden pa roboten, og fuldfer
netvaerkskonfiguration og enhedstilfgjelse i henhold til greensefladens
anvisninger.

o + Fgr Wi-Fi-konfiguration skal du sikre fglgende betingelser:
1. Robotten har tilstreekkelig strem (over 20%) eller er tilsluttet til basestationen;
2. Robotten understgtter ikke wi-fi pa 5 GHz. Slut den til wi-fi pa 2,4 GHz.
+ Hvis Wi-Fi-forbindelsen mislykkedes, eller du vil omkonfigurere netvaerket, skal du trykke
og holde Reset-knappen pa robotten nede i 4 sekunder og prgve igen.
+ Du kan omkonfigurere Wi-Fi via Indstillinger > Wi-Fi-netveerk i appen.

»




Grundlaeggende betjening

1. Kortlaegning

Efter at have konfigureret netveerket for fgrste gang, skal du fglge instruktionerne
i EZVIZ App for hurtigt at oprette et kort, og robotten vil begynde at kortlaegge
uden at renggre. Mappingprocessen vil blive fuldfgrt, nar robotten vender tilbage til
stationen, og kortet vil blive gemt automatisk.

2. Start renggring

Start renggringen pa en af fglgende tre mader.
+ Tryk pa|> knappen pa basestationen.

s ~

* Tryk kort p& knappen (!) pé robotten for at starte renggring (fuld-hus renggrings
tilstand som standard).

e ~




@ Robotten vil forlade basestationen for at renggre omradet langs vaeggen og derefter
renggre i zigzag-menster. Efter renggring vil robotten automatisk vende tilbage til
basestationen.

+ Efter at have tilfgjet robotten til din EZVIZ-app skal du vaelge renggringsfunktionen
pa robottens startside i din app og klikke pa @.

o + Hvis robotten sidder fast eller ikke vender tilbage til basestationen, bedes du manuelt
placere den pa basestationen.
Efter renggring, eller hvis der kun er behov for stgvsugning, skal du fjerne
moppeenheden for at forhindre, at taeppet eller traegulvet bliver vadt.
Du skal fgrst oplade robotten, hvis batteriniveauet er for lavt til at starte renggringen.
Flyt ikke basestationen eller afbryd strammen, mens robotten arbejder.

@ Robotten vil automatisk ga i sgvntilstand i falgende to situationer.
Robotten er inaktiv, og basestationen er frakoblet i 10 minutter.
Der er ingen drift inden for 10 minutter, efter at robotten er fuldt opladet.

3. Brug af kamerasticker (valgfrit)

Der medfglger en kamerasticker for det tilfeelde, at du har brug for at tildeekke kameraet.

1. Fjern den beskyttende film.

2. Renggr og tgr kameraet af med en vad klud. Saet kameraets klistermaerke pa kameraet og tryk
for at fa det til at sidde fast.

3. Stickeren kan vaskes og genbruges.

&
o

S

. J

@ Den visuelle forhindringsundgaelse realiseres gennem RGB-kameraet. At daekke linsen vil
pavirke noget af forhindringsundgaelseseffekten. Billedbehandling udfgres lokalt og vil ikke
blive uploadet til EZVIZ Cloud Platform.



Betjening med appen EZVIZ

@ Avppens graenseflade kan afvige i udseende pga. opdatering af version, og graensefladen i den app, du har installeret pa din
telefon, geelder.

Renggringskort
Kortredigering (omradedeling, omradesammenlaegning, omradeopbygning, rumnavngivning, no-go zone, usynlig vaeg, rotation,

teerskel), kortzonering, teeppevisning, visning af realtidsrenggringsrute og gemning af flere kort.

Renggringsmetode
Generel renggring, personlig renggring, renggring af udvalgte rum og omraderenggring.

Renggringsindstillinger
Sugningsindstilling, vandmaengdeindstilling, renggringssekvensindstilling, teeppeboost, supplerende fejning til taepper og
selvrensning af hovedbgrste.

Overvagningsfunktion
Planlagt patruljeinspektion, bevaegelse pa faste punkter, snapshot/optagelse under patruljeinspektion, stemmeinterkom.

Informationsdisplay
Renggringshistorik, patruljeinspektionshistorik, robotkraft, forbrugsvarer og vedligeholdelse.

Flere funktioner
Firmware-opgradering, lydstyrkejustering, planlagt renggring, Forstyr ikke-tilstand, natvisionslys-kompensation osv.

Rutinemaessig vedligeholdelse

@ - 'nden du udferer renggrings- og vedligeholdelsesopgaver pa robotten, skal du slukke for robotten og afbryde
basestationen.
+ Der leveres et multifunktionsveerktgj til rengering til nem vedligeholdelse. Handter renggringsveerktgjet forsigtigt, da det
har skarpe kanter.
+ EZVIZ fremstiller forskellige reservedele og tilbehgr. Besgg www.ezviz.com for yderligere oplysninger om reservedele.
+ Tilbehor betragtes som forbrugsstoffer, og regelmaessig vedligeholdelse og udskiftning anbefales. Pa grund af deres
slidstyrke er de ikke omfattet af den standard produktgarantiperiode.

For at bevare enheden i bedst mulig stand bgr du vedligeholde den og udskifte dele med fglgende hyppighed:
Venligst vedligehold enheden og udskift dele med fglgende intervaller for at opretholde den bedste ydeevne.

Robotdel Vedligeholdelseshyppighed Udskiftelseshyppighed
Moppeklud / Hver 2-3. maned
Sidebgrste En gang hver 2. uge Hver 3-6. maned
Hovedbgrste En gang pr. uge Hver 6-12. maned
Stgvpose / Hver 3-4. maned
Hgjeffektivt filter En gang pr. uge Hver 3-6. maned

LDS LiDAR/RGB Kamera/Kantsensor/
Forhindringssensor/Klippesensor/
Infrargd Forhindringssensor/ En gang pr. uge /
Stgddeemper/Opladningskontakt/
Universalt Hjul/Kgrehjul

Bundkar En gang hver 2. uge /
Beholder til rent vand Hver 3. maned /
Snavset vandtank Efter hver gulvvask /
Basestation En gang hver 2. uge /




1. Renggr stgvbeholderen og filteret

1. Abn robotens gverste |ag, og tag stgvbeholderen ud.

s ~

2. Lgsn spaendet pa siden af stgvbeholderen, abn stgvbeholderens 1&g og tgm
affaldet ud.

s ~

»

3. Fjern filteret fra stgvbeholderen, bank forsigtigt pa filteret for at ryste stgv og
affald af eller renggr det med renggringsveerkigjet.

e =




4. Skyl stgvbeholderen og filteret under rindende vand, og lad dem tgrre helt.

-

5. Seet filteret og stevbeholderen tilbage korrekt og luk robotens gverste daeksel

o Planlzaeg ikke renggringsmissionen, hvis stgvbeholderen eller filteret ikke er korrekt
installeret.

2. Rens moppepuden

1. Vend robotten om, og fjern moppekluden.

-

-




3. Renggr hovedbgrsten

1. Tryk pa spaenderne for at tage hovedbgrstedaekslet og hovedbgrsten ud.

s ~

2. Tryk pa knappen for enden af renggringsveerktgjet og drej den for at tage bladet
ind i det. Skaer det sammenfiltrede har af og fjern snavs fra hovedbgrsten med en
klinge. Efter renggring skal hovedbgrsten installeres pa plads.

AN

7

» %

. J

4. Rens sidebgrsten

Traek sidebgrsten op direkte, og klip det sammenfiltrede har af samt fjern snavs fra
sidebgrsten med en klinge. Efter renggring skal sidebgrsten monteres pa plads.

e ~




5. Rens universelle hjul og drivhjul

1. Treek universelhjulet direkte op, skaer det sammenfiltrede har af og fjern snavs
med bladet, og installer det derefter pa plads.

0 Hvis der opstar unormal stgj fra universalhjulet efter leengerevarende brug, skal du fijerne
universalhjulet og anvende smgremiddel pa dets metalakse.

e N

2. Rens drivhjulene med renggringsveerktgjet.

e N

(. 7

6. Renggring af vigtige dele

Tor sensorer og opladningskontakter pa robotten og basestationen af med en
blgd og ter klud.

e ~




7. Beholder til rent vand

1. Abn laget pa rentvandstanken, Igsne spaendet og tag filteret opad for at renggre
det.

. J

2. Heeld spildevandet ud, og brug renggringsveaerktgjet til at fjerne snavs i den
beskidte vandtank.

- J

8. Udskiftning af renggringsmiddel

1. Fjern beskyttelsesfilmen og forseglingen pa toppen af renggringsmiddelflasken.
2. Tag den beskidte vandtank ud. Placer flasken med renggringsmiddel og skub den
indad, og saet derefter den beskidte vandtank tilbage.

( )




9. Udskift stgvpose

Abn det gverste lag pa stgvopsamlingsboksen, tag stgvposen ud og kassér den.
Installer en ny stgvpose pa plads, og luk derefter det gverste lag.

»

10. Rens indlgbsluftfilter

Drej og fjern luftindgangsfilteret pa bunden af stgvopsamlingsboksen. Skyl med rent
vand og tgr det, og installer det derefter igen.
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11. Rens basestationen

Renggr indersiden af basestationen og renggringsvasken med renggringsvaerktgjet.
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12. Rens stgvopsamlingskanal/stgvsugningsport

+ Tag stgvbeholderen ud, og renggr stgvopsamlingskanalen med en blgd bgrste.
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+ Tag stgvposen ud, renggr stgvsugningsporten og stgvopsamlingskanalen med en
blgd bgrste.
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EZVIZ Connect
1. Brug Amazon Alexa

Denne vejledning ger det muligt at styre dine EZVIZ-enheder med Amazon Alexa. Se Fejlfinding, hvis du steder pa
vanskeligheder i forlgbet.

Inden du starter, skal du kontrollere, at:

1. EZVIZ-enhederne er sluttede til appen EZVIZ.

2. Du har en Alexa-enhed (fx Echo Spot, Echo-Show, den helt nye Echo-Show, Fire TV (alle generationer), Fire TV-Stick (kun 2.
generation) eller et Fire TV Edition smart-TV).

3. Appen Amazon Alexa er allerede installeret pa din intelligente enhed, og at du har oprettet en konto.

Sadan styres EZVIZ-enheder med Amazon Alexa:

. Abn appen Alexa, og vaelg "Fzerdigheder og spil” i menuen.

. Pa skaermen Faerdigheder og spil skal du sgge efter "EZVIZ", hvor du vil finde "EZVIZ"-feerdigheder.
. Veelg EZVIZ-enhedens faerdighed, og tryk derefter pA ENABLE TO USE (AKTIVER FOR AT BRUGE).
. Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk pa Log ind.

. Tryk pa knappen Godkend for at give Alexa tilladelse til at fa adgang til din EZVIZ-konto, sa Alexa kan kontrollere dine
EZVIZ-enheder.

6. Meddelelsen "EZVIZ er tilknyttet” vises. Tryk dernaest pa FIND ENHEDER for, at Alexa kan finde alle dine EZVIZ-enheder.
7. Gatilbage til Alexa-appens menu og veelg "Enheder”, sa vil du se alle dine EZVIZ-enheder.
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Stemmekommando

@ For at bruge denne funktion skal du sendre din robots navn (for eksempel: "RS20 Pro") i EZVIZ-appen. Hver gang du
aendrer navnet pa robotten, skal du genfinde enheden for at opdatere navnet.

Find en ny intelligent enhed via menuen "Det intelligente hjem" i appen Alexa eller med Alexas stemmekontrolfunktion.
Nar enheden er fundet, kan du styre den med din stemme. Tal simple kommandoer til Alexa, sdsom "taend/sluk + navn". For
eksempel, sig "turn on RS20 Pro”, og robotten vil begynde at renggre.

Fejlfinding

Hvad skal jeg ggre, hvis Alexa ikke kan finde min enhed?

Kontrollér, om der er problemer med internetforbindelsen.

Prgv at genstarte den intelligente enhed og finde enheden igen i Alexa.

Hvorfor viser enhedens status "Offline" i Alexa?

Din tradlgse forbindelse kan vaere blevet afbrudt. Genstart den intelligente enhed og find igen i Alexa.

Der er muligvis ikke adgang til internettet pa din router. Kontrollér, at din router er sluttet til internettet, og prev igen.

@ For nermere oplysninger om hvilke lande, der understgtter brugen af Amazon Alexa, se deres officielle websted.

2. Brug Google Assistent
Med Google Assistant kan du aktivere din EZVIZ-enhed ved at bruge Google Assistant stemmekommandoer.

Der kraeves fglgende enheder og apps:
1. En driftsklar EZVIZ-app.

2. Et tv med tilsluttet Chromecast.

3. Appen Google Assistent pa telefonen.

Folg vejledningen herunder for at komme i gang:
1. Seet din EZVIZ-enhed op, og kontrollér, at den fungerer korrekt med appen.
2. Hent appen Google Home fra App Store eller Google Play™, og log ind pa din Google-konto.

3. Pa skaermen Mit hjem skal du trykke pa "+" i gverste venstre hjgrne og vaelge "Konfigurér enhed” pa menulisten for at &bne
skaermen Konfiguration.

4. Tryk pa "Fungerer med Google", og s@g efter "EZVIZ", hvor du finder "EZVIZ" skills.
5. Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk pa Log ind.



6. Tryk pa knappen Godkend for at give Google adgang til din EZVIZ-konto, s Google kan styre dine EZVIZ-enheder.

~

. Tryk pa Tilbage til app.

8. Folg vejledningen herover for at feerdiggere autoriseringen. Nar synkroniseringen er gennemfgrt, vil EZVIZ service findes
pa listen over dine tjenester. For at se en liste over kompatible enheder under din EZVIZ-konto skal du trykke pa ikonet for

tjenesten EZVIZ.

9. Prgv nu nogle kommandoer med navnet pa den robot, du oprettede, da du opsatte systemet, sdsom "start/stop/dock/
pause/unpause + navn”. For eksempel, sig "start RS20 Pro", og robotten vil begynde at renggre.

Brugere kan administrere enheder som enkelt enhed eller i gruppe. Hvis du fgjer enheder til et rum, tillader det brugere at
styre en gruppe enheder samtidig med én kommando.

Find yderligere oplysninger i linket herunder:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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Problem

Lgsning

Fejl under opladning

Basestationen forbinder ikke til stramforsyningen.
Bekraeft venligst, om strgmledningen til basestationen er tilsluttet korrekt.

Genopladningsfejl

Der er mange forhindringer nzer basestationen. Ryd venligst forhindringerne foran
basestationen.

Det anbefales at placere robotten tilbage pa basestationen fgr hver renggringsopgave
og sikre, at robotten starter arbejdet fra basestationen.

Hgj jordmodstand. Det anbefales at flytte basestationen til et fladt og lysfarvet
flisegulv.

Gulvet er glat. Anbefales at feje gulvet foran basestationen.

Forkert placering af basestation. Kontroller venligst, om placeringen af basestationen
pa kortet er korrekt.

Undlad venligst at placere basestationen i direkte sollys.

Nar der oplades, driftsundtagelse
naer basestationen

Der er forhindringer inden for 80 cm foran basestationen og inden for 5 cm pa siden.
Ryd venligst forhindringerne direkte foran basestationen.

Brug venligst blgdt materiale (serviet eller blad tgr klud) til at torre opladningskontakten
pa robotens hale.

Stryg venligst de drevne hjul pa robotten og oplad sporene pa bunden af basestationen.

Bekraeft venligst, om basestationens installationssted er direkte udsat for sollys.

Unormal stgj/rystelse under
renggring

Fremmede genstande viklet ind i hjulene, sidebgrsterne eller hovedbgrsten, start
venligst robotten efter at have slukket den og renggr den.

Gummilisten pa stgvopsamlingsporten skraber gulvet, hvilket er et normalt faenomen.

Hvis moppekluden er rullet op, skal du fjerne moppeenhederne og geninstallere
moppekluden.

Snavset vandtank fortsaetter med at
pumpe vand

Rens basestationen. For mere information henvises til “Rens basestationen”.

Det er ikke muligt at oprette
forbindelse til wi-fi

Darligt Wi-Fi-signal, sgrg venligst for, at robotten er i et omrade med et godt Wi-Fi-
signal.

Wi-Fi-forbindelsesundtagelse. Nulstil venligst Wi-Fi og download den nyeste EZVIZ-app,
og prgv at scanne QR-koden pa robotten for at genoprette forbindelsen.




Problem

Lgsning

Kan ikke undga forhindringer

Brug luftblaesningsveerktgj til at renggre glasset pa linsen, eller du kan bruge blgde
servietter eller en tor pude til at torre glasset pa linsen.

Robotens praestation inden for forhindringsundgaelse vil blive reduceret, nar den stgder
pa genstande med hgj transparens (sdsom glas), hgj refleksionsevne (sdsom poleret
metal) eller lav refleksionsevne (sdsom sorte genstande) pa grund af miljgpavirkninger.

Unormal forhindringsundgaelse

Brug luftblaesningsvaerktgj til at renggre glasset pa linsen, eller du kan bruge blgde
servietter eller en tgr pude til at tgrre glasset pa linsen.

Sidebgrste faldt af under renggring

Vend robotten om og installer sidebgrsten igen, sgrg for at installere den helt, indtil du
hgrer et "klik".

Anti-fald detektering er mislykket,
robotten kan ikke undga trapper eller
hgje steder.

Brug blgde servietter eller en tgr klud til at renggre klippesensorerne.

Kan ikke opsamle stgv, darlig
stpvopsamlingseffekt eller unormal
lyd ved stgvopsamling

Kontroller venligst, om stgvopsamlingskanalen pa robotten og basestationen
er tilstoppet, og hvis det er tilfeeldet, henvises der til renggringsmetoden for
stpvopsamlingskanalen i denne brugervejledning.

Fuld stpvpose. Hvis dette er tilfeeldet, skal du udskifte en ny stgvpose til engangsbrug.

Luftudtaget pa robotens stgvbeholder er tilstoppet, renggr det og fjern
fremmedlegemer.

Kan ikke tgrre automatisk

Auto tgrrefunktion er slaet fra i APP, kontroller venligst indstillingerne i APP.

Under tgrring, tryk pa knappen pa robotten eller robotten forlader basestationen,
tgrringsopgaven afsluttes pa forhand.

Unormal drift

Hvis problemet fortsaetter efter ovenstaende, skal de mulige arsager overvejes;
komponenterne kan ogsa vaere unormale. Kontakt kundeserviceafdelingen.

@ Find yderligere oplysninger om robotten pa www.ezviz.com/eu.




Miljgmaessige forholdsregler

De kemiske stoffer i det indbyggede lithium-ion-batteri i dette produkt kan forarsage miljgforurening. Tag
batteriet ud inden bortskaffelse, og send det til en professionel genbrugsstation til batterier med henblik pa
bortskaffelse.

Trin til fjernelse af batteriet (fslgende vejledning gaelder kun ved skrotning af enheden, ikke under daglig brug):

1. Kgr robotten til en lav batteristatus og ude af stand til at arbejde, og i denne periode ma den ikke vende tilbage
til basestationen.

2. Sluk robotten og fjern sidebgrsterne og stgvbeholderen.

3. Vend robotten om, og fjern skruerne i bunden.

4. Fjern batteridaekslet.

5. Tag batteriet ud.
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0 + Nar batteriet skal demonteres, skal du sgrge for, at strammen er udtgmt, og at du arbejder med basestationen frakoblet.
+ Fjern hele batteripakken samlet, og undlad at beskadige batteripakkens hus, sa du undgar kortslutning eller leekage af
farlige stoffer.
+ Hvis batteriet laekker, og du ved et uheld kommer i kontakt med batterivaesken, skal du skylle med rigeligt vand og
omgaende sgge laege.
« Dette produkt ma ikke bortskaffes med det almindelige affald, nar det er slidt op eller ikke lzengere kan repareres. Aflevér
i stedet produktet til en genbrugsplads, der er kvalificeret til at handtere elskrot. Overhold de nationale eller lokale
retningslinjer for bortskaffelse af elskrot.




Initiativer vedrgrende brugen af videoprodukter
Kaere EZVIZ-brugere,
Teknologien pavirker alle aspekter af vores liv. Som en fremsynet tech-virksomhed er vi i stigende grad
opmaerksomme pa den rolle, teknologi spiller for at forbedre effektiviteten og kvaliteten af vores liv. Samtidig
er vi ogsa opmaerksomme pa den potentielle skade ved ukorrekt brug. Videoprodukter kan eksempelvis optage
virkelige, fuldstzendige og skarpe billeder og har derfor stor vaerdi for at vise fakta. Ikke desto mindre kan forkert
distribution, brug og/eller behandling af videooptagelser kraenke andres privatliv og legitimt ret til beskyttelse af
personlige rettigheder og interesser.

Med vores forpligtelse til at innovere teknologien til det gode opfordrer vi i EZVIZ inderligt til, at enhver bruger

videoprodukter korrekt og ansvarligt og dermed sammen skaber et positivt miljg, hvor alle relaterede praksisser

og brug overholder geeldende love og bestemmelser, respekterer enkeltpersoners interesser og rettigheder og
fremmer social moral.

Her er nogle af EZVIZ's initiativer, som vi vil saette pris pa din opmaerksomhed for:

1. Alle mennesker har en rimelig forventning om beskyttelse af deres privatliv, og brugen af videoprodukter
bor ikke vaere i konflikt med disse rimelige forventninger. Derfor bgr en advarselsseddel, der klarggr
overvagningsomradet, vises pa en rimelig og effektiv made, nar man installerer videoprodukter i offentlige
omrader. For private omrader skal de bergrte personers rettigheder og interesser vurderes omhyggeligt,
herunder bl.a. efter indhentelse af interessenternes samtykke til at installere videoprodukter og ikke at
installere meget synlige videoprodukter uden andres viden.

2. Videoprodukter optager objektivt optagelser af faktiske aktiviteter inden for en narmere angivet tid og sted.
Brugere skal identificere de personer og rettigheder, der er involveret i dette omrade, i forvejen for at undga
enhver overtraedelse af andres ret til personlige oplysninger eller andre juridiske rettigheder, mens de beskytter
sig selv ved hjeelp af videoprodukter. Hvis du veelger at aktivere funktionen lydoptagelse pa kameraet, optager
kameraet lyd, inkl. samtaler, inden for overvagningsraekkevidde. Vi anbefaler kraftigt, at du foretager en
omfattende vurdering af de potentielle lydkilder inden for overvagningsraekkevidde for at forsta behovet og
begrundelsen for det, for du teender funktionen til optagelse af lyd.

3. Bruges videoprodukter, der konsekvent genererer lyd- eller visuelle data fra virkelige scener - muligvis inkl.
biometriske oplysninger som fx ansigtsbilleder - baseret pa brugerens valg af produktets egenskaber. Sddanne
data kan bruges eller behandles. Videoprodukter er kun teknologiske vaerktgjer, der ikke kan bruges til at
anvende juridiske og moralske standarder til at styre den lovlige og korrekte brug af data. Det er metoderne
og formalene med de personer, der styrer og bruger de genererede data, der ggr en forskel. Dataansvarlige
skal derfor ikke kun overholde gaeldende love og bestemmelser strengt, men ogsa fuldt ud overholde ikke-
obligatoriske regler, herunder internationale konventioner, moralske standarder, kulturelle normer, offentlig
orden og lokale skikke. Vi bgr desuden altid prioritere beskyttelsen af rettighederne til privatliv og billede samt
andre rimelige interesser.

4. Videodataene, der kontinuerligt genereres af videoprodukter, indeholder rettigheder, vaerdier og andre krav fra
forskellige interessenter. Derfor er det ekstremt afggrende at sikre datasikkerhed og beskytte produkterne mod
ondsindede indtreengninger. Hver bruger og dataansvarlig skal treeffe rimelige og ngdvendige foranstaltninger
for at maksimere produkt- og datasikkerheden ved at undgéa dataleekage, forkert videregivelse eller misbrug,
herunder bl.a. ved at oprette adgangskontrol, veelge et egnet netvaerksmiljg, hvor videoprodukter er tilsluttet,
etablere og Igbende optimere netvaerkssikkerheden.

5. Videoprodukter har bidraget vaesentligt til at gge vores samfunds sikkerhed, og vi tror, at de fortsat vil spille
en positiv rolle i forskellige aspekter af vores hverdag. Ethvert forsgg pa at misbruge disse produkter og
kreenke menneskerettighederne eller pa ulovlige aktiviteter modsiger veerdien af teknologisk innovation
og produktudvikling i sig selv. Vi opfordrer brugere til at etablere egne metoder og regler til vurdering og
overvagning af brugen af videoprodukter for at sikre, at produkterne bruges korrekt, fornuftigt og med god
vilje.



